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熊本ファミリー銀行（頭取 鈴木 元）は、個人のお客さまに提供しているインターネットバンキング・

モバイルバンキングサービスである「ファミリーチャネル」のダイレクトバンキングご利用手数料について、

本年４月より全てのお客さまを無料化することと致しましたのでお知らせします。 

 

熊本ファミリー銀行は、ふくおかフィナンシャルグループ（取締役会長兼社長：谷 正明）のブランドス

ローガン「あなたのいちばんに。」の下、お客さまひとり一人に最も適したサービスをご提供することを目指

しております。今般の基本手数料の無料化により、各種お取引が便利にご利用いただけるインターネットバ

ンキング・モバイルバンキングを、お客さまにより身近なサービスとしてご利用していただけるようになり

ます。 

 

 「ファミリーチャネルご利用手数料の無料化」の概要とお申込方法は下記のとおりです。 

 

記 

 
１．ファミリーチャネルご利用手数料の無料化概要 

 本件実施後 本件前 

ご利用手数料 無 料 月額１０５円 ※ 

   ※ ポイントくらぶ「マイバンク」のご契約があり、かつ毎月末時点で「三ツ星ステップ」以上のお 

取引をいただいているお客さま、ならびにネットワン口座をお持ちのお客さまにつきましては従

来から「無料」です。但し、お振込み手数料につきましては、当行所定の手数料がかかります。 

 

２．実施時期 

  平成２１年４月２７日（月）口座引落し予定分から 

 

３．ファミリーチャネルのお申込方法 

（１） 総合口座をお持ちで、キャッシュカードが発行されているお客さまであれば、ホームページ

（http://www.kf-bank.jp）からお申込いただけます。 

（２） 店頭・メールオーダーでもお申込いただけます。 

 

◎お申込方法・サービス内容についてのお問合せ先 

テレホンサービスセンター 

  フリーダイヤル 0120-189-066  

   （受付時間／A.M.9：00～P.M.５：00 但し、銀行休業日は除きます。） 
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