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取引通知の変更
対象：ビジネスバンキングWeb　    　　　　　、ファクシミリサービス明細オプション

通常は1時間ごとに通知します。通知内容がない場合は、取引が発生した時点で通知します。

※ファクシミリサービス：サービス変更により通知回数が増加する場合があり、ご利用状況によってはご請求額が増える場合がございます。

振込予約取消時の暗証番号が4桁から8桁に変更になります。

振込予約取消時の暗証番号変更
対象：マルチバンキングWeb（HT、SPC）

照会・支払暗証番号（4桁）変 更 前 照会・支払暗証番号（4桁）＋入金暗証番号※（4桁）

3

※入金暗証番号：振替・振込サービスをご利用の際に入力いただく4桁の暗証番号です。お忘れの場合は、ご契約時のお控えをご確認いただくか、お取引店
にて暗証番号の変更手続きをお願いいたします。今回の変更により、振替・振込サービス実行時と予約取消時の暗証番号（8桁）が同一番号となります。

変 更 後

通  知

10：40
取引発生

例

：取引制限

暗証番号を一定回数誤った場合、取引制限※1はサービス単位ではなく口座単位で適用されます。そのため、取引
制限となった口座は、当該口座を利用する他のサービス※2でも取引がご利用いただけなくなります。
※1.取引制限は取引種類ごと（照会取引、振込取引）に適用されます。
【例】振込振替で暗証番号を一定回数誤り、取引制限となった口座⇒当該口座は振込振替はご利用いただけませんが、残高照会はご利用
いただけます。

※2.対象サービス：ビジネスバンキングWeb（ライト含む）、マルチバンキングWeb（HT、SPC）、ファクシミリサービス

暗証番号入力相違時の取扱い変更
対象：ビジネスバンキングWeb（ライト含む）、マルチバンキングWeb（HT、SPC）、ファクシミリサービス

4

例

変更前

ビジネスバンキングWeb

A口座

B口座 C口座

暗証番号入力相違 

変更後

マルチバンキングWebビジネスバンキングWeb

A口座

B口座 C口座

暗証番号入力相違 

B口座

A口座 C口座

表面に「サービス休止」についてご案内しておりますので、めくってご確認ください。

ビジネスバンキングWeb

ビジネスバンキングWebライト

マルチバンキングWeb（HT、SPC）

マルチバンキングWeb（一括伝送）

ファクシミリサービス

データ伝送サービス
【AnserDATAPORT】（会計情報サービス）

ご利用中のサービス
変更内容（●の記載がある番号を以下よりご確認ください）

明細オプション

SPCのみ

入出金照会・振込入金照会の期間変更1

本メンテナンス終了後、主な変更内容は4項目ございます。ご利用中のサービスにより変更内容が
異なりますので、下表をご確認ください。
詳細につきましては、当行ホームページまたは表面のQRコードよりご覧いただけます。
※QRコードは株式会社デンソーウェーブの登録商標です。

未取得分の入出金（振込入金）明細［全銀］の保有期間が
当日を含め31日分へ変更になります。

〈注1〉照会データは2026年9月23日から順次蓄積されます。
そのため、変更直後は3か月分の照会データをご確認いただけません。

入出金明細が最大3か月までご照会いただけます。

1 ビジネスバンキングWeb（ライト含む）、
マルチバンキングWeb（SPC）対象

50日 最大 ３か月〈注1〉

法人インターネットバンキングを含む
各種サービスの一部内容変更について

変 更 前 変更後

〈注2〉照会データは2026年9月23日から順次蓄積されます。
そのため、変更直後は30日間の照会データをご確認いただけません。

入出金明細で未照会として管理できる期間が30日間へ変更になります。

2 ビジネスバンキングWeb（ライト含む）、
マルチバンキングWeb（HT、SPC）、ファクシミリサービス対象

15日 最大 ３0日〈注2〉

変 更 前 変更後

50日 ３1日

変 更 前 変更後

Debit

各種サービス休止のお知らせ
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（木）

料金後納
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営業推進部　〒862-8601 熊本市中央区水前寺6丁目29-20

休止期間中にご利用いただけない主なサービスは以下の通りです。

コンビニを含む
各種ATMにおけるお取引

PayPayなど
電子マネーへのチャージ デビットカードのご利用

熊本銀行アプリ、Wallet+アプリ
個人・法人さま向け

インターネットバンキング

2026年9月
19
（土）

20
（日）

21
（月・祝）

22
（火・祝）18

（金）

各種サービスがご利用いただけません23:00から
ご利用不可

7:00まで
ご利用不可

8:30まで
ご利用不可

他行宛振込
即時入金停止

〈ビジネスバンキングWebとマルチバンキングWebをご契約の場合〉

3 マルチバンキングWeb（一括伝送）、
データ伝送サービス【AnserDATAPORT】（会計情報サービス）対象

11 21 31 2 3 4
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システムメンテナンスに伴う
サービス休止のお知らせ

平素より熊本銀行をご利用いただきありがとうございます。 
　このたびシステムメンテナンスに伴い、2026年9月18日（金）23：00から9月23日（水・祝）7：00
まで、法人インターネットバンキングを含む各種サービスを休止させていただきます。また、本メン
テナンス終了後、一部サービス内容が変更となります。詳細は本紙をご確認ください。
　お客さまにはご不便・ご迷惑をおかけいたしますが、何卒ご理解とご協力を賜りますようお願い
申し上げます。 

システムメンテナンスに伴う
サービス休止のお知らせ

24
（木）

23
（水・祝）

22
（火・祝）

21
（月・祝）

20
（日）

19
（土）

18
（金）

2026年9月18日（金）23：00
～9月23日（水・祝）7：00

サービス休止

1

2

他行宛振込の即時入金を停止

9

23：00 7：00

8：30

2026年9月23日（水・祝）7：00
～9月24日（木）8：30

9月23日（水・祝）7：00～24日（木）8：30まで、他行宛振込の即時入金を停止いたします。
また、他行から熊本銀行宛のお振込につきましても、当該期間中は9月24日（木）8：30以降のご入金となります。

他行宛振込の即時入金を停止2

※熊本銀行アプリ、個人のお客さま向けインターネットバンキングおよびデビットカードもご利用いただけません。

休止期間中にご利用いただけない主なサービス1

●休止期間中はサービスをご利用いただけませんので、給与振込や口座振替等をご利用予定の
お客さまは事前のご準備をお願いいたします。
●9月24日（木）を指定する振込、および24日に操作される当日振込は、通常よりもお時間を
いただく可能性がございます。恐れ入りますが、ご理解いただきますようお願いいたします。

●詳細については、当行ホームページまたはQRコードよりご確認ください。
※QRコードは株式会社デンソーウェーブの登録商標です。

裏面に「サービス内容の変更」についてご案内しておりますので、めくってご確認ください。

ご留意事項

!

お問い合わせ

［受付時間］平日9：00～17：30
但し、銀行休業日は除きます。

コンビニを含む
各種ATMにおけるお取引

ATM

法人デビットカードのご利用

法人のお客さま向け
インターネットバンキング

Debit

サービス休止について

熊本銀行 テレホンサービスセンター

法人インターネットバンキングの
サービス内容・操作方法について

［受付時間］平日9：00～17：30
0120-189-066

熊本銀行 EBサポートセンター

0120-771-152

9月18日（金）23：00～23日（水・祝）7：00まで、各種サービスを休止いたします。
また、他行から熊本銀行宛のお振込につきましても、当該期間中は9月24日（木）8：30以降のご入金となります。

熊本銀行ホームページ
https://www.kumamotobank.co.jp

熊本銀行 検 索詳しくはこちら

休止期間中（19日～22日）は、
9：00～17：30までお電話を承ります。

熊本銀行からの重要なお知らせです

法人インターネットバンキングを含む
各種EBサービスご契約のお客さまへ




