
BB-Web (ライト含む)ハードトークン紛失・破損等届 

兼 再発行・追加発行依頼書 
    年  月   日 

株式会社 熊本銀行 御中 

ご契約者名 

 

    

住 所             電話番号（      ）（    ）（      ） 

   

印 

申込代表口座印 取引店    支 店 

1. 申込代表口座 

普通 

２. 届出・依頼事由（届出事由欄および再発行依頼欄に、該当する項目（□）のいずれかにチェックしてください） 

検 印 印鑑照合 受 付 

受付店：                  －原本はOnBase保管－ 

■申込代表口座の店番CMF 

店番 CMF 

■EB登録チーム使用欄 

課長代理 

以上確認 

FAX送信 

 （EB登録ﾁｰﾑ宛） 

電話連絡 
（EB登録ﾁｰﾑ宛） 

手数料収納 

（紛失・盗難の場合） 
トークン回収 

手数料コード 

５０４０ 

（現金もしくは特約） 
有 ・ 無 

届出事由 再発行依頼 ご確認事項 ご記入項番 

□ 紛失 

□再発行希望 

 

□再発行不要 

ハードトークンを再発行する場合、 

１個あたり１，０００円＋消費税が必要です。 3・4・5 
□ 盗難 

□ 汚損・破損・故障 汚損・破損・故障したハードトークンを銀行へ返却してください。返却
いただいた場合、再発行手数料は不要です。 

3・4 

□ 追加発行 

  (ライト対象外) 

追加発行依頼 利用ユーザが増えた場合等の追加発行 
3 

□ 返却  再発行不要 ハードトークンが不要となった場合、銀行へ返却ください。 
4 

□ 失効 再発行不要 

失効後は、ハードトークンを改めて設定する必要があります。同一
のハードトークンを利用している全てのユーザが失効対象となりま
す。失効後のハードトークンはお客さま自身で廃棄してください。 

4 

３. ハードトークン発行数 ４. ハードトークン シリアル番号（9桁の数字） 

 ＊ シリアル番号はハードトークン裏面をご確認ください。 

    ご不明な場合は、銀行へお尋ねください。 

５. 再発行手数料の支払方法 

□ 「1.申込代表口座」から引落してください。 

□ 上記以外（現金等でのお支払い） 

（銀行使用欄） 

【注意事項】 

再発行
手数料 

１個あたり１，０００円＋消費税が必要です。なお、手数料の 

支払方法は、ﾋﾞｼﾞﾈｽﾊﾞﾝｷﾝｸﾞWeb利用規定によるものとします。 

※破損・故障・汚損でハードトークンを返却いただく場合、 

手数料は不要です。 

郵 送 
再発行後のハードトークンは、届出住所あてに簡易書留で郵
送いたします。※お届けまで１０日から２週間程度かかります。 

利用開
始登録 

ハードトークン受領後に、再度「利用開始登録」が必要です。 

失効検印 精査 情報照会 運用端末 

再発行検印 精査 情報照会 

※検印は課長代理以上 

F9461（2025.01） 

当座 

当(私)はビジネスバンキングWeb(ライト含む)で利用中のハードトークンについて、注意事項を確認のうえ、次のとおり届出・
依頼します。 

 再発行 ： １個  
 

個  追 加  ： 利用ユーザ数の範囲内の個数 
（ライト対象外） 


