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「令和2年7月豪雨」に伴う土日祝日のご相談受付について 
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 「令和2年7月豪雨」により影響を受けていらっしゃる皆さまへ、心よりお見舞い申し上げます。 
 株式会社熊本銀行（取締役頭取 野村 俊巳）は、今般の大雨により影響を受けていらっしゃるお客さ
まのご融資・ローンに関するご相談を受付させていただくため、本支店に設置している相談窓口（平
日）に加え、下記のとおり土・日・祝日もご利用いただける専用フリーダイヤルを設置いたします。 
また、人吉支店代替店舗での現金支払対応を下記のとおり実施いたします。 

本文フォントは 
メイリオ（文字サイズ10以上） 

News Release 

タイトルフォントは 
メイリオ太字 

法人・個人事業主のお客さま 

個人のお客さま 

０１２０－０９6－１８０ 
（受付時間：土日祝9：00～17：00） 

０１２０－００２－５７１ 
（受付時間：平日・土日祝9：00～17：00） 

以 上 

  ※専用フリーダイヤルは2020年7月11日（土）から7月31日（金）まで受付いたします。 
   継続する場合はホームページ等でお知らせいたします。 

記 
 
 
 
【専用フリーダイヤル】 個人のお客様につきましては、平日も専用フリーダイヤルをご利用いただけます 

【人吉支店代替店舗】（人吉商工会議所隣：人吉市南泉田町5）  

受付日時 2020年7月11日（土）、12（日）、18（土）、19（日） 
（受付時間：9：00～15：00） 

取扱業務 現金のお支払 

※預金証書、通帳、届出の印鑑を紛失された場合は、預金者本人であることを確認した上、原則20万円
を上限として、お支払いさせていただきます。 

※継続する場合はホームページ等でお知らせいたします。 


